


HVS no mundo

Steve Rushmore, o Fundador

A historia da HVS comeca com Steve Rushmore. Formado pela
Cornell Hotel School e com MBA em avaliacdo imobiliaria pela
Universidade de Buffalo, Steve lecionou por varios anos na propria
Cornell e atuou como consultor de hotelaria em um tradicional
escritorio de real estate dos Estados Unidos, em Nova York.

Ap6s anos de experiéncia no mercado hoteleiro, Steve
identificou que a metodologia de avaliagdo de hotéis ainda nao
estava bem estruturada. Por esse motivo, decide criar o livro que
viia a se tornar a referéncia internacional em avaliacdo
hoteleira: The Valuation of Hotels and Motels.

Do Inicio aos Dias Atuais

De seu livro, Steve comeca a realizar palestras e aplicar sua
metodologia em novos trabalhos, até que decide transforma-lo
em uma empresa — hoje a mais importante consultoria hoteleira
de todo o mundo, com mais de 300 consultores e 15.000
projetos realizados. Assim surge a Hotel Valuation Services
(HVS), uma organizacdo que aplicaria a metodologia
desenvolvida por Steve para realizar, principalmente, estudos de
avaliacdo de empreendimentos hoteleiros, além de estudos de
mercado e de viabilidade de novos hotéis a grandes investidores.

Principais Projetos

Entre os mais relevantes trabalhos da empresa, estdo o
desenvolvimento de um sistema especifico de avaliacdo
econdmico-financeira para a rede Best Western, a avaliagao de
todos os hotéis da Hilton e a reavaliacdo da carteira de hotéis
do fundo Blackstone — um dos maiores fundos de private
equity do mundo, que administra uma carteira superior a 500
mil apartamentos hoteleiros.

Atuacao Internacional e Servicos

Atualmente, quase 30 anos apos a sua criacao, a HVS, com seus
32 escritdrios e presenca em 13 paises, realiza servicos de
consultoria  em  hotelaria, turismo e entretenimento,
relacionados a:

e Alimentos & Bebidas ® [£co services
® Asset management e Estacionamento de hotéis
o Auxilio em estruturacao de e Golfe
investimento ® Head-hunting
o Avaliacdo econdmico-financeira ® Interior design
e Banco de investimento e QOperacao hoteleira
e (assino e Propriedade
e (entro de convencbes e compartilhada

centros esportivos e Venda e marketing

HVS no Brasil

Diogo Canteras

No Brasil, a HVS surge pelos esforcos de Diogo
Canteras — engenheiro formado pela Escola
Politécnica da USP, tendo iniciado sua carreira na area
de Gestdo de Projetos. Como hoteleiro, Diogo iniciou
sua trajetoria profissional em 1980 na Caesar Park, e
em 2 anos, apds coordenar um grande projeto em
Portugal, tornou-se diretor de desenvolvimento, cargo
que exerceu por 10 anos.

HVS chega ao Brasil

Em meados dos anos 90, Diogo decidiu que
desenvolveria sua carreira fora de operadoras
hoteleiras, tornando-se consultor. Estudou as diversas
opcoes que teria, entre empresas nacionais e
internacionais. Por fim, selecionou a HVS, empresa
com forte reputacdo internacional por seu know-how
e exceléncia em consultoria hoteleira.

Diogo estava convencido de que a HVS era a
consultoria que mais agregaria valor ao mercado
hoteleiro brasileiro e ndo abriria mao de ter Steve
como socio. Entdo, em junho de 1999, apds quase
dois anos de negociacao, é fundada a HVS Brasil.

Posicionamento de Mercado

Apesar dos altos riscos inerentes ao negdcio de
consultoria hoteleira e turistica no pais, Diogo e Steve
acreditaram no potencial de crescimento do mercado
brasileiro. Por esse motivo, criaram o escritdrio da HVS
em S3o Paulo, pautado em dois pilares:
diferenciacao e reconhecimento internacional.

Consultoria Hoteleira e Hotel Asset
Management

A empresa nao se limitaria a executar estudos de
mercado e viabilidade hoteleira. Desenvolveria,
principalmente, projetos maiores em ambito nacional
e internacional, com outros servicos adicionais, como
selecdo de operadora hoteleira, estudos de
Road Map e Hotel Asset Management. J4 nos
primeiros anos, notorios projetos foram realizados,
como o Business Plan do Hotel Ibis Congonhas e do
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primeiro site hoteleiro do Brasil — Ibis e Mercure Rio
Vermelho, em Salvador.

Em pouco tempo, a empresa também se
especializaria  em uma nova modalidade de
consultoria: apoio ao desenvolvimento de novos
negacios. Foi com esse intuito que a HVS coordenou
um projeto para a construtora e incorporadora InPar
para estimular o crescimento de  hotéis
super-econémicos. Como resultado, foi implantado
no pais o primeiro Formule1, bandeira da operadora
Accor que se tornaria case de sucesso internacional.

Consultoria em Turismo

Jaem 2001, a HVS Brasil acrescenta ao seu portfolio
servicos de consultoria em turismo. Por meio do
convite de um amigo da FGV (Fundacdo Getlio
Vargas), instituicio da qual Diogo também é
professor, foi aceito o desafio de estruturar o plano
de turismo do Estado da Bahia, desenvolvendo-se
uma nova metodologia de planejamento e
estruturacdo da oferta turistica do Estado que hoje
esta entre os destinos turisticos ancora do Brasil. Nos
anos seguintes, também foram feitos estudos
similares a este para o Estado do Maranhao e para
0 municipio de Itacaré, na Bahia. Esse Ultimo
resultou na criacdo de um Instituto de Turismo que é
um modelo de organizacao do setor privado para o
desenvolvimento de pequenos destinos.

Fundo de Investimento Imobiliario

Apesar do promissor inicio da HVS no Brasil, os
momentos nem sempre foram faceis para a empresa.
Em 2002, o setor hoteleiro nacional sofre com a
enorme oferta de condo-hotéis, aliada a turbuléncias
no ambiente econémico internacional. Apesar de
afetada pela crise, a HVS continuou crescendo no
pais, pois ja tinha dado inicio aos trabalhos de Asset
Management e a outros projetos diversificados. Essa
época de crise na hotelaria de Sdo Paulo néo foi nada
facil, mas estar tdo perto desse mercado permitiu a
empresa visualizar uma nova oportunidade.

Com a queda dos rendimentos dos flats, o valor de
mercado desse tipo de empreendimento também
despencara. Conhecendo a evolugdo dos principais
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mercados urbanos, tornou-se facil identificar quando
se recuperariam e, portanto, quando seria o melhor
momento de adquirir esses flats a baixo preco. Assim
surge, em 2005, o conceito do Fundo de
Investimento Imobiliario Hotel Maxinvest,
desenvolvido em parceria com o Banco Ourinvest, a
Brazilian Capital e a Brazilian Mortgages. Atualmente,
o Fundo possui patriménio superior a R$ 83
milhdes, referente a propriedades de quartos em
mais de 50 flats de Sao Paulo.

Projetos Turistico-Imobiliarios

Em 2008, a HVS consolidou-se como referéncia
nacional em pesquisas sobre 0o segmento
turistico-imobilidrio no Brasil, apoiada no seu pilar de
busca por diferenciacio no mercado. Esse
reconhecimento foi conquistado apds amplos estudos
de dimensionamento e projecdo de oferta e demanda
de resorts e segundas residéncias no litoral nacional,
entre 0s quais se destaca o apresentado no Nordeste
Invest 2008 — principal evento de investimentos
turistico-imobiliarios do pafs.

Fortalecimento e Crescimento

A posicdo de destaque da HVS no mercado s6 foi
possivel com a estrutura solida da empresa. Seus 15
consultores estdo em constante aprimoramento,
com cursos e especializagbes, mantendo-se sempre
bem-informados sobre as novidades do mercado
nacional e internacional. Assim, as areas de Asset
Management, Consultoria Hoteleira, e Gestdo do
Fundo Imobilidrio Hotel Maxinvest sdo capazes de
gerarem cada vez mais resultados, tanto para os
clientes como para o mercado.

A HVS também procura elaborar estudos de interesse
publico periodicamente, repassando-os abertamente
a0 trade turistico como forma de contribuicdo para
um mercado cada vez mais informado. m

Para conhecer melhor a HVS, acesse nosso
site: www.hvs.com
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